1. Vilka ar NRSA

| denna policy kallas Nordisk Referensgrupp for Sparburna Arbetsmaskiner — ekonomisk
forening, Orgnr: 769623-5196 for NRSA och ar personuppgiftsansvarig medan du eller ditt
foretag kallas for anvandaren eller kunden.

NRSA ansvarar for samtliga uppgifter som du lamnar i kontakt med oss vilket kan vara pa
hemsidan, via telefon, epost, chat eller direkt pa nagon av vara medlemsméten, seminarier,
massor eller annat satt.

NRSA gar att na pa féljande satt:

Mail till: kontakt@nrsa.se

Telefon: 070-587 08 67

2. Vilket tillampningsomrade galler denna personuppgiftspolicy
Denna policy galler for anvandare som besoker hemsidan http://www.nrsa.se. Den géller ocksa
vid nyttjande av vara tjanster samt vara kanaler pa sociala medier.

Personuppgifter ar information som enskilt eller i kombination med andra uppgifter kan anvandas
for att identifiera dig som anvandare som en fysisk nu levande person. Det kan t.ex. vara ditt
namn, din e-postadress eller ditt telefonnummer.

3. Data som NRSA samlar in och hur den anvands.
NRSA agerar som personuppgiftsansvarig i dessa fall.

Vart framsta syfte for att behandla dina personuppgifter ar for att NRSA ska kunna fullfélja
ataganden mot dig som medlem men vi samlar &ven in uppgifter om dig som annu inte ar
medlem men som vill bli kontaktad av oss.

NRSA agerar som personuppgiftsansvarig for de behandlingar som listas i tabellen
Personuppgiftsbehandlingar langre ned pa denna sida

Som personuppgiftsansvarig har NRSA ansvaret for att dina personuppgifter behandlas pa ett
sakert satt och att GDPR foljs. Vi behandlar inte kansliga personuppgifter satillvida det inte finns
specifikt samtycke for att hantera dessa.

4. Sakerhet

NRSA skyddar dina personuppgifter genom en kombination av tekniska och organisatoriska
l6sningar. Atkomstsystem kréavs for tillgang till samtliga av NRSA:s system som hanterar
personuppgifter. Administratorer hos NRSA samt personuppgiftsbitrdden och underbitraden ska
folja NRSA:s interna informationssakerhetspolicy

Personuppgifter som skickas in till NRSA utan att det efterfragats kommer inte att sparas langre
an en manad, undantaget galler avtalsarenden.

5. NRSA som personuppgiftsbitrade
Ett forslag till sddant finns i hos oss och det kan du valja att ga vidare med eller skriva ett eget.
NRSA agerar i enlighet med instruktion som bifogats personuppgiftshitradesavtalet.


mailto:kontakt@nrsa.se

6. Underbitraden till Nordisk Referensgrupp for Sparburna

Arbetsmaskiner

NRSA anvander underbitraden till vara tjanster och molnlésningar. NRSA forbinder sig att ha
personuppgiftsbitrddesavtal med samtliga underbitraden samt att dessa underbitraden férutom att
folja GDPR aven foljer NRSA:s krav pa integritet, tillganglighet och sakerhet tillampliga i NRSA:s
interna informationssakerhetspolicy.

7. Hur anvands cookies
Cookies anvands for att ge dig en personlig upplevelse pa var hemsida och for att webbplatsen
ska fungera pa béasta satt.

NRSA:s hemsida innehaller Cookies. Dessa ar sma textfiler som placeras pa datorn av
webbservern. Cookies fungerar som ett ID och gor att hemsidan fungerar pa basta méjliga satt.

NRSA anvander cookies for att forbattra upplevelsen pa hemsidan pa foljande sétt:

Ser till att du bara behdver logga in en gang och inte for varje sida som du besoker

Kontrollerar hur webbplatsen anvands genom att kolla pa trafikmonster. Vi kan darigenom
utforma sidan for att ge dig som anvandare basta upplevelse

Anpassar vara tjanster sa att du bara far reklam som &r relevant for dig

Samlar in och analyserar beteendedata baserat pa anvandning av webbplats och tjanster i
syfte att foérbattra anvandarupplevelsen och aven mojliggora individanpassad kommunikation
och budskap till anvéandaren

Det finns tva typer av cookies och bada anvands pa NRSA:s hemsida. Den ena typen, som kallas
for Permanent Cookie, sparar en fil som ligger kvar pa besokarens dator. Den anvands till
exempel for att kunna anpassa en webbplats efter besokarens 6nskemal, val och intressen samt
for statistikuppféljning. Den andra typen kallas Session Cookie. Under tiden en besdkare ar inne
pa en webbsida, lagras den temporart i minnet i besokarens dator. Session Cookies férsvinner
nar du stanger din webblasare. P4 NRSA:s webbplats anvands ocksa tredjepartscookies for
bland annat Google Analytics och Remarketing. Syftet ar att forsta hur var sida anvands och
kunna forbattra den, samt att kunna gora riktad reklam. Om du inte vill ta emot cookies kan du i
din webblasare andra instéllningar for cookies, och du kan &ven spéarra cookies. Observera att
om du sparrar cookies kommer du inte kunna anvanda alla funktioner pa NRSA:s hemsida.

8. Hur anvands personuppgifter inom direktmarknadsforing?

NRSA anvander direkt marknadsféring for att ge relevanta forslag och erbjudanden for dig som &r
medlem eller ar blivande medlem hos NRSA. Vi anvander ocksa direkt marknadsforing for att ge
dig information nar storre nyheter inom dina jarnvagsbranschen finns tillgangliga

NRSA foljer SWEDMA etiska riktlinjer vad géller direkt marknadsforing.



9. Overforing av information

NRSA och dess underbitraden sparar sin information inom EU. Bokfdringsdata sparas i Sverige
eller av Skatteverket godkant land. Vi saljer inte vidare ndgon kundinformation till 3:e part.
Kontaktinformation som behdovs for direktreklam kan behandlas av vara bitraden.

10. Andringar av denna personuppgiftspolicy
Uppdateringar och férandringar i denna personuppgiftspolicy publiceras pa denna sida.

Dina rattigheter

Som registrerad hos Nordisk Referensgrupp for Sparburna Arbetsmaskiner har du féljande
rattigheter:

e Du har ratt att fa information om vilka personuppgiftsbehandlingar som gors hos oss. Vi
har samlat dessa i tabellen Personuppgiftsbehandlingar. | tabellen syns bland annat
andamal, rattslig grund och lagringstid.

e Du har réatt att en gang per ar begara ett registerutdrag dar du kan se vilka
personuppgiftsbehandlingar vi har om just dig.

e Du har ratt att begéra rattning om vi har felaktigheter registrerade om dig.

e Du har rétt att bli raderad under dessa forutsattningar:

— Uppgifterna behdvs inte langre for det andamal de samlades in.

— Om uppgifterna sparas med ditt samtycke och du aterkallar samtycket.

— Om behandlingen grundar sig pa en intresseavvagning och det inte finns
berattigade skal som vager tyngre an ditt intresse.

— Om personuppgifterna har behandlats olagligt.

— Om du invander mot behandling for direktmarknadsféringsandamal.

e Ratten att bli raderad galler inte om vi ar skyldiga enligt lag (t ex bokféringslagen) att
behalla uppgifterna.

e Du har rétt till dataportabilitet (ratt att fa dina personuppgifter flyttade) under forutsattning
att den rattsliga grunden ar samtycke eller avtal och det du kan fa ut &r personuppgifter
som ror dig, som du sjalv tillhandahallit eller som genererats av dina
handlingar/aktiviteter.

e Du har ratt att begara en begransning i behandlingen, men inte fa begaran uppfylld om
det &r ett krav att behandlingen sker for att varan/tjansten ska fungera.

e Du har rétt att invanda mot en personuppgiftsbehandling och NRSA kommer da att
upphora med behandlingen under tiden fragan utreds.

e Du har ratt att framfora klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten 6ver behandlingar som
utfors av oss.

Om du vill dberopa ndgon av dina rdttigheter sa kontaktar du oss via kontaktuppgifterna som finns
listade tidigare.



Personuppgiftsbehandlingar

Personuppgiftsbehandling | Syftet Kategorier av Kategorier av Rattslig grund Lagringstid
personuppgifter registrerade
Besok pa hemsidan Analys och Cookie, IP-adress Hemsidebesokare | Intresseavvégning
uppféljning
Anmadlan till t.ex. Leverera Kontaktuppgifter Medlemmar, Avtal Avtalstiden + 1 ar
seminarier, tjansten Potentiella
medlemsméten, Medlemmar
nyhetsbrev
Direkt marknadsforing Erbjuda Kontaktuppgifter Medlemmar Intresseavvagning | 3 ar efter avtalet
medlemsskap upphort
Leverantdrsreskontra Kdpa tjanst Faktureringsuppgifter | Medlemmar Avtal, Réttslig 7 ar
forpliktelse
Medlemsregister Kontakta Kontaktuppgifter Medlemmar Avtal + Avtalstiden + 3 &r
medlemmar intresseavvagning

Kontakt via telefon, chat

Kontakt via mail, sociala
media

Backup av lagrade data i
molnet/lokalt

Anmélan om allergier

Adressuttag for
direktreklam
Anmalan for nyhetsblad

Underlag samt
fullgdrande for
aterkontakt,
avtal

Underlag samt
fullgérande for
aterkontakt,
avtal

Séakerstélla
tillgang till data
i handelse av
avsiktlig eller
oavsiktlig
forlust
Séakerstélla att
man inte far i
sig sddant man
inte tal
Marknadsforing

Kundblad,
Kortnytt

Kontaktuppgifter,
ljudinspelningar

Kontakuppgifter

Alla kategorier av
personuppgifter

Hélsouppgifter

Adressuppgifter

e-postadress

Alla kategorier

Alla kategorier

Medlemmar

Medlemmar

Potentiella
medlemmar
Medlemmar

Intresseavvagning

Avtal +
Intresseavvagning

Intresseavvagning

Skydd for
grundlaggande
intresse
Intresseavvéagning

Avtal, Samtycke

2ar

13 man efter avtalets
slut

Under avtalstiden +
30 dagar
30 dagar

Under avtalstid + 30
dagar



